[bookmark: _Hlk73956116]Førstegangsregistrering

Før man kan bestille time, så ma du lage en egen brukerprofil. Profilen settes opp med personlig passord og benyttes til å avtale time, få tilsendt bekreftelse, holde fremtidige avtaler og kansellere avtaler ved behov.

Viktig: Du kan kun ha en live booking, det betyr at du må booke ny time etter testen er gjennomført hver gang du trenger test 
Bestill timen i god tid, før test/avgang. Det er «first come first serve» i forhold til ledige tidspunkter.
Registrer deg for testing:
1) [bookmark: core_company.u_registration_link_link]Gå til https://testcenter.internationalsos.com/vam?company_id=552200 klikk på Register now
a. Du kan velge språk oppe i høyre hjørne
2) Registrer din epost og navn. Eposten vil være ditt brukernavn når du logger inn neste gang.  
3) Lag et passord:
a. Minst 8 tegn
b. en stor bokstav
c. ett tall 
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4) Les og godkjenn våre personverns retningslinjer og send inn 
5) Når du har klikket på «Send inn» vil du motta en bekreftelses mail
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6) Klikk på lenken i e-posten for å bekrefte og du blir ført tilbake til bestillingsportalen
7) Deretter logger dere inn med email og passord som ble laget. 
[bookmark: _Hlk70601722]                                          [image: ]










Neste trinn: 
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Her fyller dere ut personlig informasjon som fødselsdato og personnr. Samt mobiltelefon nr. Dette er vikitg da vi trenger personnr. for å registrere testen i Helsenorge og mobilnr. for å gi dere et svar på at testen er ok. Uten riktig informasjon kommer dere ikke på kamp.
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Book en time:
Vennligst book din Covid-19 test i god tid. 
Du kommer nå til bookingsiden. Her er det litt generell informasjon under «Vanlige spørsmål», samt kontaktinformasjon til bookingsupport. 
Etter at du har fylt inn all nødvendig informasjon kommer det en beskjed om at din avtale er booket og du vil motta en e-postbekreftelse med bestillingsdetaljer samt en QR kode.
Det er viktig at du har denne e-posten og QR koden tilgjengelig når du ankommer testlokasjonen. 
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Når du klikker på «Bestill avtale» så velger du Covid-19 test:
[image: ]

Det første du må gjøre er gjennomføre en kort selverklæring som er en bekreftelse på at du ikke har noen symptomer, at vi som gjør testen trenger litt informsjon om deg for å gjøre dette, samt at dersom det foreligger en positiv test så vil lokale myndigheter bli varslet i tråd med regelverk.
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Du velger så testsenter. Vær oppmerksom på å velge riktig sted! Dette vil gi deg en kalender hvor du så velger tidspunkt for test. 
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[bookmark: _Hlk69890108]
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Booking Portalen 
I booking portalen finner du mer informasjon om våre retningslinjer på testsentrene, se tidligere avtaler og eventuelt gjøre endringer i bookingen. 
Når du klikker «Tilbake til hjemmet» eller kommer inn i systemet med «live» avtale ser du bildet under:
[image: ]  
For å endre en booking må du først kansellere.



1) Klikk på «Administrer avtale» 
2) Kanseller avtalen om nødvendig ved å velge «Avbryt avtalen»
[image: ][image: ]Brukerveiledning
International SOS Bookingsystem 




             [image: ]
             
Ved glemt passord: 
[image: ]
Følg prosessen under og vent på bekreftelses mail på endring av passord.
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image1.png
Hjem > Registrer deg for dette programmet
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Registrer deg for dette programmet

Etter at du har sendt inn informasjonen din, sender vi deg en bekreftelseskobling for neste trinn.
(*indikerer et obligatorisk felt)

E-post (brukernavn)*

Fornavn*

Etternavn*

Passord *

Bekreft passord *

O 1agree to the Retningslinjer for personvern[nb]
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COVID-19 testing program

Hello Test,

Please verify your email to complete your registration for the COVID-19

testing program
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Planlegg COVID-19-testen

Det forste trinnet er & registrere oss, noe som gjer at vi kan holde oversikt
over avtaletiden og teststatusen din.
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VENNLIGST IKKE SPIS, DRIKK, RGYK ELLER SNUS DE SISTE 30 MIN. F@R COVID-19 TESTEN TAKK!

Hvordan dette programmet fungerer
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Oppdater oss om helsen din

) Skriv inn din personlige
Registrere informas: Planlegg testen
Dette programmet lar deg planlegge COVID- informasjon Viviser tilgjengelige testtider ogminner deg  Vivil at du skal veere sunn og holde deg
Fortell oss hvem du er og hvorfor du trenger
om detaljene. frisk.

testen.
entest.
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Neste trinn: Skriv inn din personlige informasjon

Innspillene dine hjelper oss med  avgjore nar du trenger & komme til

informasjon
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Hvordan dette programmet fungerer
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Skrivinn din personlige
Registrere e personig Planlegg testen Oppdater oss om helsen din
Dette programmet lar deg planlegge COVID- informasjon Viviser tlgjengelige testider og minner deg. Vil at du skal vere sun og holde deg.
- Fortell ss e du r g hvorfordurenger b "
entest

Ofte stilte sporsmal
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Publisert: 30 dager sden
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Hiem 3 Skrivinn din personlige informasjon
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Skriv inn din personlige informasjon.

Denne informasjonen er pakrevd og hjelper oss  holde deg informert.

1. Dine personlige opplysninger

*Fodselsdatoen din (DD / MM / AAAA)

“Mobiltelefonnummer

*Personnr. (5 siffer)
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Bli testet for COVID

Bestill avtale

VENNLIGST IKKE SPIS, DRIKK, ROYK ELLER SNUS DE SISTE 30 MIN. FOR COVID-19 TESTEN TAKK!

Hvordan dette programmet fungerer
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Oppdater oss om helsen din
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Registrere . Planlegg testen
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Past appointments
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Bookingsupport@internationalsos.com TIF: +4792250556

Bookingstette
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Hem > Couid 19test

Schedule your test

Company conducts Covid-19 testing in accordance with the Norwegian working environment § 9-4.

1. Egenerklzering

* Jeg bekrefter med dette at jeg dagkke har noen av folgende symptomer: sir hals, hoste, frysninger, kroppsverk av ukjent arsak,
tung pust av ukjent arsak, tap av luktesans, tap av smakssans eller feber.

O n O Nei

* Jeg forstar at International SOS vil utfore testing for baeretilstand / symtpomfri infeksjon av COVID-19, og at kontaktinformasjon

ogfodselsdatoen bli behandlet av dem for 3 utfore test og handtering av testresultater.
O n O Nei

* Jeg forstr at et positivt testresultat vil bli varslet tl folkehelsemyndighetene. Ved et positivt testresultat vil oppfolgingen bli
handtert av den offentlige helsetjenesten.

O n O Nei

“Velg ditt testsenter
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* Choose your test center
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Time Zone: Europe/Oslo
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Din test er booket

Dine detaljer

Ditt fulle navn: Truls Langfeldt
COVID-19 Test: 16/06/2021 14:00
Ditt foretrukne nettsted: Stavanger, Sola
Neste trinn

« Sjekk e-posten din for en e-post med tittelen "Din COVID-19-test er planlagt."
« Denvil liste datoen og klokkeslettet for avtalen din.

VENNLIGST IKKE SPIS, DRIKK, ROYK ELLER SNUS DE SISTE 30 MIN. F@R COVID-19 TESTEN TAKK!

Tilbake til hjemmet
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Din avtale er booket!

Din neste avtale er 15/06/2021 15:30

'VENNLIGST IKKE SPIS, DRIKK, R@YK ELLER SNUS DE SISTE 30 MIN. F@R COVID-19 TE; [AKK! -
‘ > 3 3

Kommende avtaler Past appointments

15/06/2021 15:30

Bergen, Flesland

' Fordu ankommer

1) 1'
STAY HOME IF YOU FEEL ILL

ORDISPLAY ANY SYMPTOMS
WEAR A MASK WATCH YOUR DISTANCE OF COVID-19

r.l.

Folg denne lenken for 4 fa retningslinjer for testsenter




image13.png
Er du sikker pa at du vil kansellere avtalen?

Dette trinnet kan ikke angres, og du ma opprette en ny
testforesporsel.
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Palogging

Brukernavn

Passord

Glemte du passordet?

Palogging
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Identifiser Verifiser Tilbakestill
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